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KOMHJIEKT KOHTPOJIbHO-OLCHOYHbIX CPCACTB
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criermanbHocTH 54.02.01 J{u3aits (1o oTpacisim)
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KOMIUIEKT KOHTPOIBHO-OLIEHOUHBIX CPEACTB pa3paboTaH Ha ocHOBe PeaepanbHOro
rOCyIapCTBEHHOI'0 00pa30BaTebHOrO CTaHAapTa CpefdHero MpogecCHOHATLHOro
obpazoanus 1o creruansHocT CIIO 54.02.01 uzaiin (110 oTpacisMm) u ¢ y4éToM
IIpodeccuonansuoro crangapra [u3aiiHep AeTCKOH HIPOBON Cpeabl U MPOAYKIHH
YTBEP)KIEHHOr0 MpukKazoM MuHHUCTEpPCTBA TpyJAa U COLUAIBHON  3allUThl
Poccutickoit @enepaumu o1 «18» HOstOpst 2014 r. No892H:

Pa3zpaboTuuk: /f ——

JIeicenko E.H — mnpenopaBatens oOLIENPOQECCUOHANBHBIX JUCLHUIIIUH U
npodeccuonanbHbix Moaysied OI'ATIOY  «AnekceeBCKUN KOJIIEIK

PaccMoTpeHO Ha 3acelaHUM IIPEeIMETHO — LIMKIOBOM KOMHCCHHU
O61enpodeccHoHANBHBIX IUCLUIIINH U TPOQECCHOHANBHBIX MOy JIeH
no cnenuanbHocTH 54.02.01 Juzaiin (110 oTpaciam)

Tpotokon Ne 7 or « il W i 20 Ljr

P

[Ipencenarens ITLK A.A.Jlapmiun




COJIEPYKAHUE

OO01me moI0KeHuA
[TacopT KOMIUIEKTa KOHTPOIbHO-OLICHOYHBIX CPE/ICTB 5

KOHTPOIBbHO-OLIEHOYHbIE MAaTEPUAIIBI JUIA IIPOMEKYTOYHOH
arrectanmu mo MJIK

DopMBI OLIEHUBAHUS yMEHHH, 3HAHWH 1 C)OPMUPOBAHHOCTH
OOIIMX KOMIIETEHIIUN JIsl TEKYIIEro KOHTPOJISA



1. O6uue MoJI0KeHHS

KOHTPOIBHO-OIIEHOUHBIE CPE/CTBA (KOC) mpejHa3HaueHbl Ui KOHTPOILT H
oleHKH 0Opa3zoBaTelIbHBIX JOCTIKEHHM 00yJaroIMXCsl, OCBOMBIIHMX rporpammy
MeK IHCLATUIHHAPHOro Kypca OCHOBBI yIpaBJICHNA Ka4ueCTBOM

KOC BKIIOYAIOT KOHTPONBHBIE MaTepHalbl JUlsl npoBeieHus TEKYIIeTo
KOHTpOJIS ¥ IPOMEKYTOIHOH aTTeCTalii B dopme sK3aMeHa.
KOC pa3paboTaHsl B COOTBETCTBAM C POTPaMMOil TOJTOTOBKY  CIIELHUATUCTOB
CpelHero 3BeHa TO cnemmanpaoct  CITO 54.02.01 Jlu3aiin ( mo OTpacuiM)
nporpammoit MJIK 03.02 OCHOBBI yIIpaBlIeHUsl Ka4e€CTBOM



2. IlacoopT
KOMIIJIEKTa KOHTPOJIbHO-OUEHOYHBIX CPEeIACTB
MJIK 03.02 OcHoBBI YHPpaBJIEeHUSI KAYE€CTBOM

OO6pasoparebHOe YUPEKIEHHE, peau3yIoliee OArOTOBKY 10 IporpaMMe MeXIUCIMIUIMHAPHOIO
Kypca, obecrieunBaer OpranH3anHio H TIPOBEIACHHUEC TCKYLICIO KOHTPOJIST H npome}rcy'rom-loﬁ
aTTeCcTaluH.

Texymuii KOHTPOJIb MPOU3BOJIATCS TIPEIOaBaTeIeM B IIpoLiecce 00yUeHHsl.

@DopMBI ¥ METOJBI TEKYLIEr0 W UTOIOBOIO KOHTPOJS MO MEXKAMCHUIUIMHAPHOMY KYPCY
CaMOCTOSTENIEHO pa3pabaThIBarOTCs 00pa30BaTEIbHBIM YUPEKICHHEM H JIOBOIATCA IO CBEIACHMSA
oOydaroIuxcs He Mo3IHee Havyaza ABYX MecsIeB OT Hayana oOyyeHus.

JUtss TeKyllero ¥ MTOTOBOTO KOHTPOJIS OOpa3sOBaTEIBHBIM YUPEKICHHEM CO3JAFOTCS
KOHTPOJIbHO-U3MEPUTEIBHBIE MaTEPUallbl.



PezyabTaTsl OcHoBHBIE IOKA3ATEJIN Tun Dopmbl
(ocBoenubIe OLIEHKH pe3yJbTara 3anaHAsd arrecranuu ( B
[lpO(l)ECCHOHaJ'leble COOTBETCTBHM ¢
KOMIIETEHINH) yueGHbIM
IJIAHOM)
-pemienue npakrudeckux | I13 3K3aMeH
[1K 3.1 KonTpoiaupoBaTh | CUTyaluil B
IIPOMBILITIEHHYIO KOHTPOJIUPOBAHUU
NIPOAYKIIUIO 1 MIPOMBIIUIEHHOU
MpeaMETHO- IPOIYKIIUHU U IIPEIMETHO-
IIPOCTPAHCTBEHHEIE IIPOCTPAHCTBEHHBIX
KOMILIEKCHI Ha PEAMET KOMILIEKCOB Ha IIPEIMET
COOTBETCTBUS COOTBETCTBUSA
TpeOOBaHUAM TpeOOBaHUAM
CTaHJapTU3ALAU U CTaHJApTU3ALUU U
cepTUGUKAIUU cepTUUKALIIH.
1K 3.2.0CyIIecTBISTh -IIPaBMJIBHOCTBH BBIOOpA
aBTOPCKUU HAI30p 3a CPEeACTB U3MEPEHHUS 1A
peanusanuen TEXHOJOTMYECKOro
XY 10KECTBEHHO- rpolecca U3roTOBICHHS,
KOHCTPYKTOPCKHX -000CHOBAHHOCTH BEIOOpA
pelleHuii Ipu METOIUKHA U3MEPEHUS
W3TOTOBJICHUH U JIOBOJIKE | MIPOLYKIIHH,
OIBITHBIX 00pa3LioB -TPaMOTHOCTh M3JI0JKEHHS
IIPOMBIIUIEHHOMI MOpsiJIKa IIPOBEICHUs
MPOAYKLIUH, METpPOJIOTUYECKOU
BOILJIOILICHAEM SKCIIEPTHU3EI,
[IpeaMeTHO- - IEMOHCTpaLsl HaBbIKOB
IIPOCTPAHCTBEHHBIX paboTHl C HOPMATHBHO-
KOMITJIEKCOB. TEXHHYECKOH
JOKyMEHTaI|e.
OK.1.ITorumars -neMoHcTpanusl uHTepeca | 13

CYIIHOCTh U COLHAJIBHYIO

K Oyay1ei mpogeccuu.

3HAYUMOCTh cBoeil | -y4acTie B paboTe HaydHO

Oynmywien mpoeccHu. | - CTYJeHIeCKUX OOMIECTB;

[IposiBnsTh K Hell | -y4acTHe BO BHEYPOYHOM

yCTOWYMBBIN HHTEPEC. NEATEEHOCTH  CBA3aHHON
C ' OynayLueit
CIENUAIBEHOCTBIO
(KOHKYPCBI




Mpo(EeCCUOHATIBHOTO
MacTepCTBa, BBICTABKH)

. -BBICOKHE MOKa3aTeu
IIPOU3BOJ/ICTBEHHOI
JEATENbHOCTH.

OK.2.0OpranuszoBsiBaTh -I€MOHCTpaLUs I13

COOCTBEHHYIO CIIOCOOHOCTH

JEATEIBHOCTh, BBIOMPATH | OPTaHU30BBIBATH

TUIIOBBIE  METOJbl U | COOCTBEHHYIO

CHIOCOOBI BBITIOJIHEHUS | AESITEIBHOCTD, BBIOMPATH

npoQeccHoHaIbHbIX TUIIOBbIE  METOJIbl u

3a/1a4, OLIEHUBaTh  UX | CIIOCOOBI BBITIOJIHEHUS

3P (HEeKTUBHOCTH U | mpodeccruoHaTbHbIX

KayecTBo. 3aJlay, OIEHHUBATh  HUX
3¢ (PeKTUBHOCTh u
Ka4eCTBO.

OK.3.Ilpunumats -IEeMOHCTpaLIUS T3

peuieHyss B CTaHAapPTHBIX

CIIOCOOHOCTH I[IPUHUMATb

u HEeCTaHJAPTHBIX | PEIIEHUsI B CTaHAApPTHBIX

CUTYyallUsIX U HECTH 3a HUX | U HEeCTaHapPTHBIX

OTBETCTBEHHOCTb. CUTYyalUsIX ¥ HECTH 3a HHX
OTBETCTBEHHOCT.

OK.4.0OcymiecTBisiTh -HaXO0KACHUE u |13

IIOMCK M WCIIOJE30BaHUE | UCTIOJIL30BaHUE

uH(pOpMaL1 uHGOpMALH 151

HEOOXOIUMOM st | 3GhEeKTUBHOIO

3 PEeKTUBHOIO BBITOJIHEHUS]

BBITTOJIHEHHUS podeCcCHOHaTbHBIX

npodeccHOHaNbHbIX 3azady,

3ajad, : po(hecCHOHaTBHOTO %1

nmpo¢ecCHOHaIbHOIO U | THYHOCTHOTO Pa3BUTHUSL.

JTUYHOCTHOTO pa3phlBa.

OK.5.Acmonp30BaTh -JIEeMOHCTpalisi HaBbIKOB | T3

UH(OPMALIMOHHO- UCIIOJIb30BaHUs

KOMMYHUKaTUBHbIE UH(}OpPMALMOHHO-

TEXHOJIOTUU B | KOMMYHHKAIIMOHHBIX

npogeccuoHaIbHOM TEXHOJIOIUI B

JeATEeIbHOCTH. npodeccHOHaIbHOM
JIeATEeILHOCTH.

OK.6.Paborats B | B3aMMOIEHCTBUE C 13

KOJIeKTUBe, (P (PEeKTUBHO
ob@aTecsa ¢ KQIIIeraMu,
PYKOBOJICTBOM,

-00y4aroIMucs npu
MIPOBE/IEHUN IEJIOBBIX UTD,
BBITIOJIHEHUH




OTPeOUTEIAMHU.

KOJIJIEKTUBHBIX 3a/JaHUH;
-NIpernoiaBaTe/siIMi B XOI€
o0y4eHUs

-c  moTpebuTesiMM M
KoJuieraMu B xoze
TIPaKTHIECKOil paboThI.

OK.7.bpars Ha  cebs | -camMoaHaiu3 U KOPPEKLHA 13
OTBETCTBEHHOCTh 3a | pe3yJsibTaToB COOCTBCHHOMU
paboTy 4IEHOB KOMAaHJIbI paboTEI.
(mogYUHEHHBIX), 3a | -OTBETCTBEHHOCTb 32
pe3yNbTaT  BBIIOJHEHHMS | pe3yJIbTaT BBINIOJIHEHHS
3a/[aHui. 3aJaHui
OK.8.CaMoCTOATENBHO -ITAHUPOBAHUE u | I3
OTpeeNsaTh 3a1a4y | KauyecTBEHHOE
Mpod)eCCHOHANBHOr0 U | BBIIIOTHEHNC 3aqaHui Ui
THUHOCTHOTO  PA3BUTHsl, | CAMOCTOSTEIbHON paboThl
3aHUMAaTbCS npu M3y4EHUH
camo00pa3oBaHMeEM, TEOPETUIECKOTO
OCO3HAHHO TUIAHMPOBATh | MaTepuajla U BbIIOIHEHIN
[IOBBILIEHHE NPAaKTHYECKUX padoT
KBaIA(DUKALIHH. -OIpeJic/iCHAe OTaloB  H
cojepkanus paboThl MO
peanu3alnuu
camMo00pa3oBaHHs
OK.9.0pueHTUpoBaThcs B | -IPOSBICHHE HMHTEPECa k| T3

YCJIOBHSIX 9acTOH CMEHBI
TEXHOJIOI UM B
poeCCHOHAIBHOM
NeSITeJIBHOCTH.

MHHOBAIMSM B 00JacTH
podeccHOHANBHOM
JEATEIBHOCTH.

-aarnTarus K
M3MEHSIOIIUMCS

YCJIOBUSAM
npo¢ecCHOHAIIBHOM
JeATeNbHOCTH




BOITPOCBHI
K SK3aMeHy
MK 03.02 OcHoBbI ynpaBJjIeHHSI KAY4eCTBOM

cneuHaabHOCTh 54.02.01 du3aiin, 2 kype

[Ipenmer, nene u 3aga4n Kypea «YpasiieHHe Ka9€CTBOMY

OCHOBHBI 5Tallbl Pa3BUTHE CHCTEM YIIPABIEHHUS KAYECTEOM

KoHKypeHTOCIIOCOOHOCTS TOBapa 1 MpeANpUsTHS

OrevecTBeHHbIE CHCTEMEI YIIPaBIEHHEM KaueCTBOM

KonkypeHTHas cpejia ppIHOUHOM SKOHOMHKU KaK CTHUMYII Pa3BHTHS

MEHEDKMEHTa KauecTBa

KomrmnexcHoCTh OHATHS KauecTBa

CoBpemeHHbIe MOIXO/IBI K ONPE/ICIeHUIO COAEPIKAHHNS KATErOPHH KauecTBO

I IpMHLMIBI MEHEKMEHTa KayecTBa

9. Mopenb cUCTeMBI MEHEIPKMEHTA KaueCcTBa

10.BunoB 1OKyMEHTOB MPUMEHSIEMbBIX B CUCTEMAaX MEeHePKMEHTa KauecTBa

11.YpoBuu, npuHIUIE! U QYHKIIHH YIIPABICHUS KA4YECTBOM

12. Ayt Bujibl, LM U 33124 Ay AUTOPCKUX MPOBEPOK

13.Coneprxanue COBpEMEHHBIX TTOXO/I0B K YIIPABICHHUIO KAYeCTBOM

14.BceoOruee ynpasneHneM Ka4ecTBOM U yIpaBlIeHHEe MPEANPUATHE (CTpaTerus,
IIJIAHUPOBAHUE U PEryJIMpOBaHUE)

15.ABTOpCKHE Han30p

16.Ynipasiienue KauecTBOM B IPOLIECCe POSKTHPOBAHHKS U pa3spaboTOK

17.Metonp! ynpaBineHust KaYeCTBOM

18.Ynpasienus KauecTBOM B IIPOLECCE TPOM3BOACTBA U 00CITYKIBAHUS

19.®OyHKIMHK yIpaBIeHKs Ka4eCTBOM B IIPOLIECCE MPOU3BOACTBA H 00CITYIKUBAHHUS

20.MepsI 110 KOHTPOITIO KavyecTBa

21.9T1anbl KOHTPOJIS CTPOUTENLHOM IPOLYKIHH

22.YnpaBieHue KauecTBOM B [IPOLIECCE 3aKYIIOK

23.D5eMeHTh! YIPaBJIeHUs KAYeCTBOM B MPOIECCE 3aKYIIOK

24 . OyHKIUYU yHpaBIeHUs KaueCTBOM

25.2T1arbl KOHTPOJISI ¥ KauecTBa

26.I' pynnsl hakTopos peanusanui QyHKIUH YIIpaBIeHus B [TpoLecce
IIPOU3BOIETBA

27.Bujibl BXOJHOTO KOHTPOIS U (POPMHUPOBAHUE CHCTEMBI [TAPTHEPCKUX
OTHOLLIEHUH C ITOCTaBIIUKAMHU

28.MakTopsl, GOPMUPYIOIINE KAaYECTBO B IPOLIECCE MPOU3BOJICTBA U
00CTy)KuBaHUS

29.Knaccugpukanus 1 coepKaHiue BUI0B KOHTPOJISI KauecTBa

30.YnpaBrieHue 3aTpaTaMy Ha oOecrieueHre KadecTBO. DTarbl GOPMUPOBAHUS U
BU[IBI 3aTPaT Ha KA4eCTBO MPOLYKIIHH

31.Ananu3 Opaka 1 oTeps OT Opaka

32.IlpeteH3uu 1 UCKU 1O Ka4eCTBY MPOAYKIIUH

ol o <l o8

o = B



Kpurepuu onenku:

- OIIEHKa «OMUIUYHOY» BBICTABISETCS CTYIEHTY, IIyOOKO M NPOYHO YCBOMBIIEMY
IIPOTrpaMMHBIN MaTepual, UCYEepPIBIBAIOIIE, IPAMOTHO U JIOTHYECKH CTPOHHO €ro
U3JararolieMy, B OTBETe KOTOPOro TECHO YBSI3bIBAETCSl TEOPHUs ¢ IPAKTUKON. IIpu
3TOM CTYJeHT He 3aTpyJHsSeIcs C OTBEeTOM IpH BHAOU3MEHEHHMH 3a/laHus,
CBOOOJIHO CIIpaBIIsieTCsl ¢ 3aZjauaMu, BOIPOCAMHU U JIPYTUMU BUJAMHU KOHTPOJIS
3HAHWW, MPOABIACT 3HAKOMCTBO C MOHOrpadu4ecKoid JuTeparypoi, IpaBHIBHO
00OCHOBBIBAaET TPUHSTHIE peIleHMs, BIaJieeT PA3HOCTOPOHHUMH HAaBBIKAMHU U

[IpUeMaMH peleHus MPaKTUYEeCKUX 3a/1a4. Bricokuii ypoBEHb C()OPMUPOBAHHOCTH :
OK 1-OK 9; TIK 3.1, [IK 3.2 '

- OLICHKA «XOpPOUi0» BBICTABIISIETCS CTYJEHTY, TBEPJO 3HAIOLIEMY MPOrPaMMHBIH
Marepuaj, rpaMOTHO H IO CYIIECTBY H3JIaralollero €ro, KOTOphId HE JOIYCKaeT
CYLIECTBEeHHBIX HETOYHOCTEl B OTBETE HA BOIPOC, NPABUILHO IPUMEHSET
TEOPETUYECKUE TOJIOXKEHHUSI TP PENICHUWM IPAKTUYECKUX BOIIPOCOB M 3a1ad,

BIaJiceT HEeOOXOIUMBIMU npueMamMu UX pemieHus. Cpepuuit  ypoBeHbB
chopmuposannoctr : OK 1-OK 9; T1IK 3.1, [IK 3.2

- OICHKa «ydamemsapummbno» BBICTABIIACTCA CTYACHTY, KOTOprﬁ HMCCT
3HaHUA TOJBKO OCHOBHOI'O Mar€pHala, HO HE€ YCBOMJ €ro AC€Ta/id, HOIIyCKacT
HETOYHOCTH, HEeJOCTAaTOUHO NpaBUJIEHEIE [IJOPMYJIHPOBKH, HapyImeHusd
IIoCIea0BaTC/IbHOCTH B M3JIOXKEHHWU MNPOrpaMMHOI0 Ma"repﬂaﬂa W HCIIBITBIBACT

TPYIHOCTH B  BLIOJIHEHUM  IPAKTUYECKUX  3alaHui.  Huskuii YPOBEHB
copmuposannoctu: OK 1-OK 9; I1K 3.1, TIK 3.2

- OLICHKAa «Heyt)osﬂemsopumeﬂbuo» BBICTABJIACTCA CTYACHTY, KOTOpBIf:I HE YCBOHII
3HAUUTEIBEHOM YacTH IIporpaMMHOIro Matepuaia, AOIIYCKaeT CYHIECTBCHHBIC

OIMOKY, HEYBEPEHHO, C OONBINNM 3aTpyHEHUEM pEIlaeT NpaKTUYECKHUe 3a1a4u.
He copmuposansr: OK 1-OK 9; TIK 3.1, I1K 3.2



